
W związku z nowelizacją ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie 

małoletnich od 15 lutego 2024 r. zmieniły się wymogi zatrudnienia dla osób mających pracować z dziećmi. 

Ustawa wprowadza m.in. rozszerzony obowiązek weryfikacji niekaralności nowozatrudnionych osób przed 

nawiązaniem z nimi stosunku pracy lub dopuszczeniem do działalności, w której będą miały kontakt z 

małoletnimi. W związku z tym zleceniobiorca będzie musiał dostarczyć zaświadczenie o niekaralności z 

Krajowego Rejestru Karnego. Takie zaświadczenie musi przedstawić każdy nowozatrudniony (podpisujący 

umowę po 15 sierpnia 2024), mający kontakt w pracy z dziećmi. 

Jak zdobyć zaświadczenie o niekaralności przez Internet?  

 1. Pierwszym krokiem do pobrania zaświadczenia o niekaralności jest założenie konta w systemie e-KRK. Po 

przejściu do strony kliknij przycisk Rejestracja. 

2. Następnie wypełnij formularz rejestracyjny i zatwierdź go. 

3. Po aktywacji konta, zaloguj się i przejdź do Wniosku o udzielenie informacji o osobie. 

4. Wypełnij wniosek. Kliknij Zapisz, a następnie — po odświeżeniu strony — Podpisz. 

5. Jeśli posiadasz swój certyfikat kwalifikowany, możesz z niego skorzystać w tym miejscu. 

Najprawdopodobniej jednak będziesz korzystać z profilu zaufanego. Wybierz Podpisz podpisem zaufanym. 

6.  Zostaniesz przeniesiony do strony Profil zaufany. W tym miejscu możesz zalogować się do swojego profilu 

zaufanego lub wybrać Logowanie za pomocą banku. 

7. Wybierz jedną z tych dwóch opcji, aby kontynuować. Po podpisaniu dokumentu za pomocą profilu zaufanego 

musisz wnieść opłatę za wydanie zaświadczenia o niekaralności. 

Koszt uzyskania zaświadczenia o niekaralności online wynosi 20 złotych + prowizja od transakcji przez Internet. 

8. Kliknij przycisk Zapłać i wyślij. Zaloguj się do swojego banku i dokonaj opłaty. 

9. Po opłaceniu wniosku zobaczysz podsumowanie. Teraz pozostało Ci jedynie czekać na zaświadczenie o 

niekaralności online. 

10. Zaświadczenie otrzymasz w ciągu ok. 14 dni od złożenia wniosku na swoje konto w systemie Krajowego Rejestru 

Karnego. Otrzymasz powiadomienie na swój e-mail. 

11. W systemie e-KRK w zakładce Odpowiedzi kliknąć ikonę, gdzie podświetli się napis „pobierz w formacie zip”. 

System wyświetli komunikat „Żeby pobrać odpowiedź, podpisz potwierdzenie dostarczenia”. 

12. Kliknij teraz przycisk "Podpisz podpisem zaufanym" i podpisz. 

13. Po podpisaniu potwierdzenia dostarczenia odpowiedzi należy PONOWNIE kliknąć ikonę „pobierz w formacie 

zip”. 

14. System wygeneruje folder zip, który należy zapisać na dysku. Ten folder jest finalnym folderem zip, zawierającym 

komplet dokumentów. 

15. Plik w formacie PDF zawiera zaświadczenie o niekaralności, które należy przesłać wraz z umową. 

Jak zdobyć zaświadczenie o niekaralności stacjonarnie?  

 Wniosek o zaświadczenie o niekaralności w punkcie informacyjnym Krajowego Rejestru Karnego może złożyć 

każdy — osobiście albo przez pełnomocnika. 

Procedura składania wniosku stacjonarnie jest następująca: 

1.     Pobierz zapytanie. 

2.     Wypełnij je. 

3.     Zapłać za wydanie zaświadczenia. 

4.     Złóż wniosek z potwierdzeniem płatności w wybranym punkcie informacyjnym KRK. 

Wykaz Punktów Informacyjnych KRK 

W przypadku procedury stacjonarnej opłata za uzyskanie zaświadczenia o niekaralności wynosi 30 zł, czyli o 10 zł 

więcej niż w przypadku procedury online. Możesz zapłacić gotówką w kasie dowolnego sądu, przy okazji wizyty w 

punkcie informacyjnym. 

Szczegółowe informacje: 

Krajowy Rejestr Karny - strona Ministerstwa Sprawiedliwości 

https://ekrk.ms.gov.pl/ep-web
http://bip.ms.gov.pl/Data/Files/_public/bip/krk/formularz_krk_osoba.pdf
https://arch-bip.ms.gov.pl/Data/Files/_public/11111-wykaz_punkty_krk_update20190322.pdf
https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/rejestry-i-ewidencje/krajowy-rejestr-karny/
https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/rejestry-i-ewidencje/krajowy-rejestr-karny/

